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Wykorzystanie kwestionariusza wywiadu, ktéry przedstawia aneks
nr 3, pozwolito mi zebra¢ wiele interesujgcych informacji na
temat pracy pedagoga szkolnego.

Zakres pracy, a zwtaszcza czestotliwos$¢ realizowania zadan
jest rézna i wynika zdaniem pedagoga ze specyfiki szkoty i
potrzeb $rodowiska. Ze wzgledu na ztozono$¢ zadahn zawodowych
pedagoga szkolnego szczegdélng uwage przypisuje zadaniom w
zakresie profilaktyki wychowawczej a takze organizowanie
pomocy materialnej oraz pracy korekcyjno-wychowawczej.

Analiza wymienionych zadan i preferowanych form pracy
podejmowanych przez pedagoga pozwala stwierdzid¢, iz:

= diagnozuje warunki zycia ucznidéw sprawujgcych trudnosci
wychowawcze;

= konsultuje sprawy poszczegdélnych ucznidw z wychowawcami
i ustala plan pomocy uczniom;

prowadzi rozmowy 1indywidualne z wuczniami i 1ich
rodzicami.

Pedagog jak wczes$niej wspomniatam, jako gtdéwng forme w swojej
pracy podkres$la diagnoze $rodowiska ucznia. W tym celu stosuje
wiele technik zbierania informacji. G*éwnym Zrédtem informacji
jest rozmowa z wychowawcg oraz uczniem. W celu uzupetnienia
tych wiadomo$ci prowadzi rozmowy z rodzicami lub dokonuje
obserwacji ucznia podczas zaje¢ szkolnych. Sporadycznie
wykorzystuje ankiety oraz testy psychometryczne 1lub
wykorzystuje wywiad sSrodowiskowy.
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Podkreslit potrzebe organizowania i prowadzenia programéw
profilaktycznych dotyczacych narkomanii, alkoholizmu 1
agresji. Dziatania te prowadzit na terenie szkoty i poza nig,
zapraszajgc do wspOipracy specjalistow, lekarzy, prawnikéw,
policjantow, a takze osoby, ktdére uwolnity sie od natogu.
Zajmuje sie réwniez prowadzeniem zaje¢ profilaktycznych. W
ramach dziatalnos$ci profilaktycznej czesto organizuje konkursy
plastyczne lub literackie, apele, gazetki szkolne. W swojej
pracy wykorzystuje programy profilaktyczne. Zalicza sie do

nich: ,Elementarz”, ,Drugi elementarz, czyli program siedmiu
krokéw”, ,Dziekuje-Nie”, ,Sonda 21", ,0dlot”, ,NOE”, ,Sami
sobie”, ,Nie biore”, ,Tak czy nie”, ,Chronmy mtodos¢”, ,Nasze
spotkania”, ,Zanim sprébujesz”, ,Jak zy¢ z ludzmi”, ,Podaj
dton”. Oprécz tych form gtéwny nacisk ktadzie na pomoc

materialng poprzez organizowanie réznych akcji dobroczynnych.

Na pytanie ,Jakie formy pracy preferuje Pani” odpowiedziat:
pomoc materialng, ktdéra organizowana jest bardzo czesto.
Wspdétpracuje z 0srodkiem Pomocy Spotecznej, z ktérym wspdlnie
organizujg dozywianie, zbidrke przybordéw szkolnych, ksigzek,
ubran. W zakresie pomocy uczniom w sytuacjach losowych pedagog
czesto wspotpracuje z Komitetem Rodzicielskim, a takze
samorzadem Szkolnym. Podkreslit, iz chciatby udziela¢ uczniom
pomocy materialnej, lecz nie ma na ten cel odpowiednich
Srodkéw dla wszystkich potrzebujacych takiego wsparcia ucznidw
i ich rodzicéw.

Natomiast w zakresie profilaktyki i resocjalizacji organizuje
zajecia z zakresu socjoterapii i innych zaje¢ terapeutycznych.
Zajecia te majg forme zaje¢ rozluzniajacych, integracyjnych,
adaptacyjnych, treningdéw asertywnos$ci. Najczestszg formg
kontaktéw sa jednak rozmowy indywidualne z uczniami i ich
rodzicami oraz poradnictwo dla ucznidéw, rodzicéw, nauczycieli
i wychowawcéw klas.

W celu profilaktyki organizuje réwniez projekcje filmoéw video,
a takze pogadanki dla ucznidéw. Swojg dziatalnoScig w tym
zakresie obejmujg rowniez rodzicédw i nauczycieli organizujac



prelekcje i wyktady oraz zajecia psychoedukacyjne dla uczniéw
i ich rodzicéw.

Pedagogizacja rodzicéw zdaniem badanego ma najczes$ciej
charakter indywidualnego poradnictwa oraz spotkan na
zebraniach rodzicielskich. Najczesciej ceni sobie indywidualne
kontakty z rodzicami, gdyz tylko taka forma jest najlepszym
sposobem przeanalizowania trudno$ci wychowawczych.

Pedagog prowadzi réwniez zajecia z uczniami zdolnymi: redaguje
gazetke szkolng i koétko dziennikarskie traktujgc je jako
rodzaj zajec¢ pozalekcyjnych, forme rozwijania talentoéw,
zainteresowan a takze forme pracy terapeutycznej.

Badany pedagog stwierdzit, iz nie prowadzi zaje¢ korekcyjno
wyrdwnawczych, gdyz nie jest do tego odpowiednio przygotowany,
zajmuje sie jedynie ich organizacja. Uwaza, ze cze$¢ zadan
wypeinia poradnia psychologiczno-pedagogiczna w zakresie
wyréwnania i likwidowania zaburzen rozwojowych, czes¢
nauczyciel przedmiotu- wyrdéwnanie brakéw w wiadomosSciach
szkolnych, a czes$¢ psycholog, organizujac rézne formy terapii
zajeciowej.

Podejmujgc badania dzia*alnosci pedagoga szkolnego przyjetanm,
ze efektywnos¢ jego pracy zalezy od wtasciwej wspéipracy z
wieloma ludZzmi i instytucjami oraz organizacjami
zaangazowanymi w wychowanie i pomoc dzieciom. Wyniki zostaty
przedstawione w ponizszej tabeli nr 1, z wyszczegdlnieniem
formy kontaktdéw, oceny tej wspéipracy.

Tabela nr 1: Osoby i instytucje wspétpracujgce z pedagogiem
szkolnym.

Formy kontaktow, ocena tej wspotpracy



Wspotpraca

Forma kontaktow

Ocena
wspoétpracy
(b.dobra,
dobra,
dostateczna,
rézna,
negatywna)

Dyrekcja szkoty

§ Indywidualne rozmowy:
przedstawienie i
ustalanie propozycji
dziatan i programéw
zaradczych
§ Wspdtuczestnictwo w
rozmowach z uczniem,
jego rodzicami,
wychowawcg,
nauczycielami

bardzo dobra

Wychowawcy
Rada pedagogiczna

§ Indywidualne rozmowy:
uzgadnianie poczynanh
wychowawczych i form

pomocy
§ Udostepnianie
scenariuszy zajec na
lekcje wychowawcze
§ Uczestnictwo na
posiedzeniach Rady
Pedagogicznej

— przedstawienie wynikéw

pracy i ustalenie planu

pracy wychowawczej

-wspdtudziat w tworzeniu

szkolnego programu
wychowawczego itp.
— warsztaty dla
nauczycieli

dobra

Rodzice

§ Rozmowy indywidualne
§ Kontakty telefoniczne
§ Zebrania rodzicéw
§ Poradnictwo

dostateczna




Uczniowie

§ Rozmowy indywidualne
§ Lekcje wychowawcze
§ Pogadanki, warsztaty
§ Apele, konkursy,
wycieczki
§ Zajecia dydaktyczno-
wyrownawcze,
socjoterapeutyczne,
profilaktyczne
§ Zajecia indywidualne i
grupowe
§ Akcje dobroczynne

bardzo dobra

Poradnia psychologiczno-
pedagogiczna

§ Rozmowy, konsultacje
§ Ustalenie termindw
badan
§ Wymiana dokumentacji
§ Ustalenie form pomocy
dzieciom
§ Organizacja spotkan z
rodzicami dzieci
majgcych trudnosci w
nauce

dobra

Przedstawiciele stuzb
medycznych

§ Rozmowy w sprawie
kierowania ucznidéw na
badania
§ Ustalenie form pomocy
dzieciom

dobra

Kurator opiekuiczy

§ Rozmowy indywidualne,
telefoniczne
§ Porady dotyczace prawa
rodzinnego
§ Spotkania z rodzicami,
uczniami i wychowawcami

rézna

Sad Wydziat do Spraw
Rodziny i Nieletnich

§ Opinie dotyczace
ucznidéw na prosbe sadéw
§ Organizacja spotkan
pracownika sadu z
rodzicami

negatywna

Oczywistym faktem jest,

iz pedagog szkolny musi

wspbtpracowad



z dyrekcjg szkoty, ktéra jest odpowiedzialna za funkcjonowanie
placéwki oraz proces edukacji, wychowania i opieki. Dlatego
czesto prowadzone sg rozmowy indywidualne, podczas ktdrych
informuje o sytuacji wychowawczej w szkole i wspdlnie ustalaja
propozycje dziatan pedagogicznych przedstawia prowadzong
dokumentacje oraz sprawozdania ze wspoéitpracy z innymi
placowkami wspomagajgcymi dziatalnos¢. Pedagog ten czesto
zaprasza dyrektora do wspétuczestniczenia w rozmowie miedzy
uczniami, wychowawcg badZ rodzicem w sytuacji konfliktowej. 0d
dobrej wspétpracy pedagoga z dyrekcja szkoty uzaleznionych
jest wiele dziatan podejmowanych przez pedagoga na rzecz
szkoty. Z badan wynika, ze wspdipraca uktada sie bardzo
dobrze.

W formie kontaktdow pedagoga z wychowawcami klas 1
nauczycielami (Radg Pedagogiczng) dominujg rdéwniez rozmowy
indywidualne, podczas ktéorych uzgadniane sg dziatania
wychowawcze, plany pracy i formy pomocy uczniom. Pedagog
czesto udostepnia nauczycielom scenariusze zajeé¢, albo sami
takie prowadzg, wspoOipracuje z wychowawcami klas w zakresie
realizacji orientacji zawodowej 1 szkolnej. Pedagog
wspotuczestniczy w tworzeniu szkolnego programu wychowawczego.
Ocena wspoéipracy z wychowawcami i nauczycielami uktada sie
dobrze.

Dostatecznie to ocena wspOipracy z rodzicami. Zdaniem pedagoga
rodzice dosy¢ czesto kontaktujg sie z nim jedynie w celu
uzyskania jakiej$ korzysci (np. pomocy materialnej). Kontakty
pedagoga majg forme indywidualnych rozméw, kontaktéw
telefonicznych, a takze spotkan na zebraniach rodzicoéw.
Pedagog organizuje réwniez spotkania z pracownikami poradni
psychologiczno-pedagogicznej oraz pracownikami 0$rodkoéw Pomocy
Rodzinie. Podkreslit jednak zbyt wygdérowane zgdania rodzicéw w
stosunku do jego dziatalnosci w zakresie pomocy i opieki
uczniom.

Natomiast znaczna réznica przejawia sie w ocenie wspétpracy z
uczniami, ktdérym pedagog ma wiele do zaoferowania: rozmowy



indywidualne, poradnictwo, lekcje wychowawcze, pogadanki,
prelekcje na interesujgce ich tematy, zajecia warsztatowe 1
terapeutyczne, programy profilaktyczne, apele, konkursy.
Pedagog nie ma zadnych trudno$ci z nawigzywaniem wspoOipracy z
uczniami i ocenia je na bardzo dobre.

Wspdétpraca z poradnig psychologiczno-pedagogiczng w ocenie
pedagoga uktada sie dobrze. Kontaktujgc sie najczesciej prosi
0:

 Wykrycie 1 zdiagnozowanie dysleksji, dysgrafii oraz
podjecie terapii;
» Rozpoznanie 1 zdiagnozowanie przyczyn niepowodzen
szkolnych i okres$lenie postepowania postdiagnostycznego;
= Zorganizowanie zajec¢ profilaktycznych zapobiegajacych
trudnosciom wychowawczym;

= Pomoc w pracy z dzieckiem o zaburzonym zachowaniu 1
chorym;

» Prowadzenie profilaktyki wuzaleznieAn 1 treningi
zastepowania agresji.

Pedagog prowadzi wiec rozmowy, konsultacje z pracownikami
poradni, ustalajgc terminy badan ucznidw, sporzgdza i wymienia
stosowng dokumentacje, organizuje spotkania z rodzicami oraz z
uczniami w sprawie wyboru szkoty gimnazjalnej i zawodu. W
aneksie nr 5 przedstawitam strukture organizacyjno
funkcjonalng poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego.

Przedstawicielem stuzb medycznych na terenie szkoty jest
zazwyczaj pielegniarka. Wedtug pedagoga wspOtpraca =z
pielegniarkg jest dobra.

Forma wspoOipracy opiera sie gi*déwnie na rozmowie w sprawach
kierowania ucznidéw na badania w sytuacji, kiedy istnieje
podejrzenie wad postawy.

Nienajlepiej uktada sie wspéipraca pedagoga z kuratorami
opiekunczymi a mianowicie ocenia ja jako réznag. Pedagog
narzeka, iz kuratorzy zbyt rzadko odwiedzajg szkote i zbyt



mato angazujg sie w prace na jej terenie. Ich kontakty
opierajg sie wytgcznie na rozmowach telefonicznych,
sporadycznie towarzysza na wywiadach Srodowiskowych i
spotkaniach z rodzicami, uczniami 1 ich wychowawcami.

Kiedy pedagog musi interweniowaé¢, bo rodzina zaniedbuje
dziecko, stosuje przemoc niezbedna jest wspdipraca z sadem.
Tymi przypadkami zajmuje sie Wydziat do Spraw Rodziny 1
Nieletnich, do ktdérego pedagog moze zgtosic¢ sprawe i nadad jej
formalny bieg aby poprawi¢ potozenie dziecka. Pedagog wyraza
negatywne zdanie i nie chce sie wypowiada¢ na ten temat.

Niezaprzeczalnym faktem jest, ze wedtug zakresu zadan z
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej pedagog szkolny ma
szeroki zakres obowigzkéw, co przedstawia aneks nr 6.

Kazdy dzien rézni sie od poprzedniego w zaleznosci od sytuacji
i biezacych probleméw. W tygodniowym rozktadzie pracy mozna
wyroznic¢ przyktadowe czynnoSci:

1. a) kontakty telefoniczne z Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczng

2. b) wywiad sSrodowiskowy

3. c) interwencje w wyniku konfliktu rdéwies$niczego

4. d) poradnictwo dla ucznidéw i ich rodzicoéw, nauczycieli i
wychowawcow

5. e) prowadzenie zaje¢ integracyjnych, adaptacyjnych

6. f) indywidualna praca i terapia z uczniem.

W tygodniowym rozktadzie zaje¢ dominujg rozmowy indywidualne z
uczniami, rodzicami i wychowawcami.

Najczestsze sg wizyty ucznidw, ktdédrzy zgtaszajg sie do
pedagoga zaréwno z problemami szkolnymi, ale takze osobistymi
i rodzinnymi.

Porady dla uczniéw dotycza trudnos$ci w nauce, trudnos$ci z
akceptacjag w grupie rowiesniczej. Czesta przyczyng kontaktéw
ucznia z pedagogiem sg konflikty z nauczycielami, ktorzy nie



respektujg praw ucznia, konflikty z kolegami oraz z rodzicami.

Nauczyciele najczeSciej zwracajg sie do pedagoga by omdéwi¢
trudnosci wychowawcze uczniéw ich ktopotdédw z naukay. Zwracaja
sie z prosbg o rade i pomoc w pracy z uczniem sprawujgcym
trudnosci wychowawcze, a czasami proszg o interwencje w
rodzinach zaniedbujgcych dzieci i objecie opiekg uczniodw
zaniedbanych.

Rodzice natomiast podobnie jak nauczyciele spotykajg sie z
pedagogiem w zwigzku z problemami wychowawczymi i trudnosSciami
dziecka w nauce, ale takze z prosba o pomoc materialng. Czesto
proszg o skierowanie lub adres do odpowiedniej placéwki w
zwigzku z problemami.

Pedagog w swojej pracy napotyka wiele trudnos$ci, np.
prowadzenie dokumentacji, ktdérg nazywa biurokracjg. Najwiekszg
jednak trudnos¢ sprawia pedagogowi wspdipraca z rodzing
patologiczng i dysfunkcyjng oraz brak dostatecznych srodkéw na
pomoc materialng dla dzieci i ich rodzin. Problem ujawnia sie
rowniez w tym, iz klasy sa przepeinione uczniami, co zmniejsza
szanse dotarcia do kazdego dziecka potrzebujgcego pomocy oraz
ma wptyw na skuteczno$¢ radzenia sobie z problemami, ktdérych
nigdy nie brakuje w szkole.

Pedagog szkolny sygnalizuje wystepowanie w szkole wielu
probleméw wychowawczych. Niektdore z nich wystepujg nagminnie
inne tylko sporadycznie. Wykaz tych probleméw przedstawia
tabela nr 2.

Tabela nr 2: Problemy wychowawcze w szkole

Problemy wystepujace w
L.p. Rodzaj problemu szkole
nagminne sporadyczne

1. Agresja stowna X

2. Agresja fizyczna X




Palenie papierosow

Wagary

Wandalizm

Kradzieze

N [(o| o | b~ W

Trudnosci dydaktyczne

Arogancki stosunek do

8. .
nauczyciela

X

Sposréd wielu probleméw wychowawczych nagminnie wystepuje
agresja stowna (wulgaryzmy), ktdra mozna zaobserwowal zardéwno
w klasie szkolnej jak i na korytarzu, podczas kétni i rozméw
miedzy wuczniami. Na drugim miejscu plasuje sie agresja
fizyczna (b6jki), nastepnie palenie papierosdow i wagary. Wsréd
probleméw wystepujgcych sporadycznie pedagog wymienit
najczesciej wandalizm oraz kradzieze.

Dominujgcym, cho¢ sporadycznym problemem sg trudnosci
dydaktyczne 1 arogancki stosunek wobec nauczycieli, ponadto
wymienit rowniez brak kultury osobistej, lenistwo, ktamstwa,
zazdros¢ i brak zyczliwos$ci.

Na pytanie, ,Co pomogto pedagogowi w pracy?” Stwierdzit, ze
wieksze zaangazowanie wychowawcOw w opieke nad dziecmi, oraz
pomogtoby zatrudnienie w szkole psychologa.

Respondent, z ktdérym przeprowadzitam wywiad planuje
wprowadzenie nowej formy pracy, jak: =zorganizowanie
socjoterapii i terapii dla ucznidw, treningi interpersonalne
dla nauczycieli, zajecia warsztatowe dotyczgce profilaktyki
zdrowia oraz warsztaty dla rodzicéw dzieci z zaburzeniami w
zachowaniu. W celu podniesienia efektywno$ci swojej pracy
podkreslit podjecie form doskonalenia zawodowego. Niezwykle
wazne jest czeste organizowanie spotkan dyskusyjnych z
mtodziezg, organizacja zaje¢ z uczniami zdolnymi oraz zaje¢
pozalekcyjnych dla ucznidw.

Ow pedagog zdeklarowal, iz uczestniczy w réznych formach



doskonalenia zawodowego, w celu uzupeitnienia swoich
kwalifikacji m.in. w:

= Kursach organizowanych przez WOM dotyczace terapii
pedagogicznej,

-Warsztatach na temat programéw profilaktycznych, tj.
alkoholizmowi, narkomanii, przemocy.

»Studia podyplomowe 2z zakresu resocjalizacji,
profilaktyki spotecznej i doradztwa zawodowego.

Badany pedagog stosunkowo wysoko ocenit prestiz wykonywanego
zawodu. Uwaza, ze jest wzrastajgcy 1 zalezy od samego
pedagoga, ale nie bez znaczenia jest ranga, jakag temu
stanowisku nada dyrektor szkotly.

Praca pedagoga szkolnego nie zawsze przynosi natychmiastowe
efekty i nalezy liczy¢ sie z ewentualnymi porazkami, do
ktorych pedagog podczas wywiadu nie przyznat sie. Natomiast za
sukces uwaza oslggniecie zamierzonego efektu podejmowanych
dziatan zarowno wobec ucznidow jak 1 rodzicdéw. Swoja
dziatalnos¢ pedagog rejestruje w dokumentacji. Do
najwazniejszych dokumentéw wedtug wytycznych MEN naleza:
dziennik pracy, w ktorym rejestruje sie wykonane czynnosci
oraz ewidencje ucznidéw wymagajagcych szczegdlnej opieki
wychowawczej. Oprécz dziennika pracy prowadzi réwniez np.
teczki poswiecone jednemu problemowi: ,opinie, orzeczenia z
poradni psychologiczno-pedagogicznej”, ,odroczenia 1
przyspieszenia obowigzku szkolnego”, ,nauczanie indywidualne”,
»wywiady S$rodowiskowe, lub zeszytéw: ,zeszyt do poradnictwa”,
»2eszyt trudna mtodziez”. Raz w semestrze pedagog sporzadza
sprawozdanie z dziatalno$ci, a nastepnie przedstawia je na
posiedzeniu Rady lub przygotowuje ocene sytuacji dydaktyczno-
wychowawczej szkoty.

Niezwykle wazne znaczenie miata odpowiedZ na pytanie, w ktdérym
pedagog musiat podja¢ prdébe oceny wtasnej pracy z punktu
widzenia korzysci dla szkoty i dla ucznia. 0t6z stwierdzit, iz
praca pedagoga w szkole jest potrzebna wrecz konieczna,



dlatego w szkole, w ktdérej nie jest zatrudniony pedagog -
praca nauczycieli, wychowawcéw i dyrekcji jest o wiele
trudniejsza 1 mniej efektywna.

WypowiedZ na korzys$C szkoty brzmiata nastepujaca:

= ,pomoc dydaktyczno-wychowawcza dla nauczycieli i
wychowawcéow klas”;

= ,pomoc dydaktyczno-wychowawcza, materialno-bytowa,
informacyjno-prawnicza dla rodzicéw”;

» ,pedagog zapewnia kontakt ze wszystkimi instytucjami i
organizacjami zajmujgcymi sie uczniem 1 jego rodzing”;

» ,wspéttworzenie programéw wychowawczych i systemu
oceniania”;

= ,0cena sytuacji wychowawczej szkoty, dbanie o realizacje
obowigzku szkolnego, dyscypline”.

Przy ocenie wtasnej pracy z punktu widzenia korzysci dla
ucznia wymienit:

= ,udzielanie réznych form pomocy psychologiczno-
pedagogicznej”;

» ,poradnictwo w rozwigzywaniu problemdéw szkolnych i
rodzinnych, wsparcie w pracy nad sobg”;

= ,zapewnienie kontaktéw z rdéznymi ludzZmi, ktérzy moga
poméCc w rozwigzywaniu probleméw”.

Podkreslit, ze na efektywnos¢ jego pracy wptywa przede
wszystkim aktywnos¢ wtasna, szeroko rozwinieta wsplipraca z
placowkami i organizacjami wspomagajgcymi rozwdj dzieci i
mtodziezy, jak rowniez z gronem nauczycielskim i rodzicami.
Jednym z g*déwnych warunkéw powodzenia w pracy jest umiejetnosc
zdobywania zaufania ludzi, %*atwos$¢ nawigzywania kontaktdw,
bogata osobowos¢, ale takze kompetencje zardwno
interpretacyjne i realizacyjne, ktére wptywajg na
wykorzystanie w pracy nowatorskich form i metod pracy.

Pedagog dzieki posiadaniu bogatych pomocy technicznych 1
dydaktycznych moze w odpowiedni sposdéb oddziatywac na



mtodziez.
[cigg dalszy tej pracy licencjackiej za dwa miesigce]
Jesli potrzebujesz pomocy w pisaniu nowej pracy z pedagogiki,

to polecamy serwis pisanie prac z pedagogiki - fachowa pomoc w
pisaniu prac.



https://pisanieprac.edu.pl/pedagogika/

