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Metody, jak 1 techniki badan to sposoby postepowania
naukowego, majgce na celu rozwigzanie sformutowanego uprzednio
problemu. Metody sg ogdlnie zalecanymi sposobami rozwigzywania
nurtujgcych badacza probleméw. Natomiast techniki odnoszg sie
do bardziej uszczegdétowionych sposobdw postepowania badawczego
1 faktycznie stosowanych w danej nauce. S3 one takze metodami

bada, lecz nie w ogdlnym, ale wezszym znaczeniu tego stowa.'!

Mozna powiedzie¢ tez, ze metody badawcze w ich ogdélnym
znaczeniu sg gatunkowg nazwg okreslonych sposobdw postepowania
badawczego, a techniki badawcze odmianami tego rodzaju metod.™*
Techniki badawcze sg zas blizej skonkretyzowanymi sposobami
postepowania badawczego. Podporzadkowane sg metodom badawczym,
petnigc niejako wobec nich wyraznie stuzebng role. Stanowig

jakby ,ostatni akord” danej metody badan, ktéra jest dla nich
zawsze 1istotnym punktem odniesienia 1 obejmuje kilka ich

odmian.®™!

Stosowanie jakosSciowych metod zbierania danych o faktach
edukacyjnych tgczy sie z przebywaniem badacza w terenie, a

wiec w miejscach, gdzie toczy sie codzienne zycie badanych!*.

W badaniach pedagogicznych istnieje wiele réznych klasyfikacji
metod, technik 1 narzedzi badawczych. W pracy zostat

wykorzystany podziat wg Mieczystawa tobockiego'':

1. Metody badan pedagogicznych:
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= EKsperyment pedagogiczny
= Testy osiggnie¢ szkolnych
= Technikli socjometryczne

» Analiza tresci

= Skale ocen

= Ankiety i kwestionariusze
= Rozmowa i wywiad

2. Techniki badan pedagogicznych:

» Techniki obserwacji:

= Technikli obserwacji dorywczej

» Technika dziennikdéw obserwacyjnych
 Technika obserwacji kategoryzowanej
= Techniki eksperymentalne:

» Technika grup réwnolegtych
 Technika rotacji

= Technika jednej grupy

» Techniki socjometryczne:

= Technika socjometryczna J. I. Moreno
» Technika ,Zgadnij kto?”

= Plebiscyt zyczliwosci i niecheci

= Technika szeregowania rangowego

» Techniki analizy dokumentow:

» Analiza dziennikéw

= Analiza rysunkoéw

= Analiza wypracowan

Po ustaleniu rodzaju zjawiska w rozwigzaniu problemu
postawionego w pracy zostata wybrana metoda analizy tresci.
Analiza tresSci polega na zinterpretowaniu zawartych w nich
tresci pod katem okreslonych celéw badawczych, dostarcza
cennych informacji o funkcjonowaniu, rodzajach dziatalnos$ci
opiekunczej, wychowawczej, edukacyjnej, spotecznej, kulturowej
czy innej. Zatem dokumentem nazywal bedziemy kazda rzecz
stanowigca Zrédto informacji o przedmiotach, ludziach, faktach

i zjawiskach.™



Technika badan pedagogicznych, ktdérg sie postuzono byta
analiza dokumentdw, poniewaz dzieki tej technice mozna w petni
pozna¢ role reklamy spotecznej jako narzedzia kampanii
spotecznej.

Dokumentem nazywa sie utrwalony w sposéb formalny (najczesciej
urzedowy) wytwér ludzkiej dziat*alnosci. Jest nim np.
Swiadectwo szkolne, dziennik lekcyjny, dziennik urzedowy,

zarzadzenia wydawane przez oficjalne czynniki paristwowe itp.!”

Odczytywanie informacji zawartych w dokumentach sprawia
badaczom wiele trudnosci. Wynikajg one z réznorodnosci tresci
w nich zawartych, co niekiedy czyni je ma*o zrozumiatymi.
Zadaniem badacza jest dokonanie oceny dokumentdédw pod katem ich
autentycznos$ci i wiarygodnosci oraz oddzielenie dokumentéw
autentycznych i prawdziwych od tych, ktdére budzg watpliwosci
badZz zostaty opracowane w ztej wierze. Kazda dokonana ocena

musi dotyczy¢ zawartych w nich tredci'®.

Analiza dokumentdéw na uzytek badan pedagogicznych wystepuje
takze pod nazwg analizy wytworéw pracy, jako wszelkie
obiektywne przedmioty bedgace wynikiem ludzkiej dziatalnosci,
zwigzanej zaréwno z nauka, dziatalnosScig kulturalng, zyciem
osobistym, jak i dziat*alno$cig produkcyjng. Uzywana jest tez
nazwa analizy wytworéw lub analizy prac wtasnych dzieci i
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mtodziezy

W technice - analiza dokumentéw wyréznia sie analize
jakosciowg i analize iloSciowg. Analiza jakoSciowa opiera sie
na zasadach obowigzujgcych przy analizach historycznych 1
sprowadza sie do wysuwania wnioskdéw na podstawie zawartych w
dokumentach informacji. Polega ona na poprawnym odczytaniu
tre$sci zawartych w dokumentach i subiektywnym 1ich
zinterpretowaniu. W analizie takiej, badacz usituje nie tylko
odpowiedzie¢ na pytanie, co autor dokumentu chciat przedstawit
i naswietli¢, ale takze stara sie odczyta¢ informacje ukryte,
niejawne 1 pisane ,miedzy wierszami”. Natomiast analiza



ilosciowa jest pozbawiona subiektywnego warto$ciowania i
sprowadza sie przede wszystkim do iloSciowego opisu o0s0b,
rzeczy, procesow, faktédw, stéw, znakdw, itp.

Przez analize dokumentdédw rozumie sie analize wszelkich
wytworéw dzieci, mtodziezy i dorostych mogacych ,stanowid
zrédto informacji, na podstawie ktorej mozna wydawacd

uzasadnione sady o przedmiotach, ludziach i procesach”'.

Technice tej podlegajg roznego rodzaju wytwory dzieci i nie
tylko takie jak:

= listy,

= pamietniki,

= rysunki,

» zeszyty szkolne,

= twérczos¢ literacka,

» r6zne zapisy w dziennikach klasowych,
= roczniki statystyczne,

= sondaze.

Drugg technika byta technika wywiadu, poniewaz dzieki tej
technice mozna uzupetni¢ informacje dotyczace RS. Nie
wszystkie zjawiska mozna zaobserwowaC bezposrednio, dlatego
dla pozyskania danych, badacze muszg prowadzi¢ rozmowy lub
wywiady z ludzmi, pytajac ich o okreslone zdarzenia, o opinie,

poglady, itp.!"'. Wywiad jest rozmowg badajgcego z respondentem

lub respondentami wedtug opracowanych wczes$niej dyspozycji lub
w oparciu o specjalny kwestionariusz. Wykorzystywany jest przy
poznawaniu uktadéw, charakteru i zaleznos$ci S$rodowiska
wychowawczego, a takze do poznawania wszelkiej problematyki
Srodowiska i aspektdéw wychowania w Srodowisku spotecznym.

Wywiad stuzy gtéwnie do poznawania faktdéw, opinii i postaw
danej zbiorowo$ci. Materiat uzyskany droga wywiadu pozwala
ponadto na analize uktaddéw i zaleznoSci miedzy zjawiskami.
Sprawnos¢ wywiadu i wartos¢ uzyskanego materiatu zalezg od
wielu czynnikoéw. Najwazniejszym jednak warunkiem poprawnego



przeprowadzenia wywiadu sg wtasciwie przygotowane dyspozycje.
Okresla sie je zazwyczaj mianem kwestionariusza. Ale dopiero
wowczas stuszna jest taka nazwa, gdy jest to zestaw pytan,
zbudowany wedtug specjalnych zasad. Zdarza sie jednak
prowadzenie wywiadu tylko wedtug pewnego planu w postaci
dyspozycji do rozmowy nienarzucajgcych ani kolejnosci, ani
§cistos$ci w zadawaniu poszczegdlnych pytan. Tendencje panujace
we wspdtczesnej pedagogice zmierzaja do opierania wywiadu na
kwestionariuszu skategoryzowanym. Dla badan $rodowiskowych
tendencja taka nie zawsze bedzie najlepsza. Celem tych badan,
jest bowiem mozliwie wszechstronne i dogtebne poznanie istoty
zjawisk wychowawczych zachodzgcych w srodowisku. Do tego celu
lepiej stuzg swobodne rozmowy wedtug dyspozycji (pytania
otwarte), ktére mozna ukierunkowywal. Mozna takze zagadnienia
przypadkowe, jesli wydajg sie byC wazne, rozwija¢ i uzyskiwad
ich wszechstronniejsze naswietlenie.

Czesto jednak pewne sprawy wymagajg precyzyjnego i konkretnego
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znania, czemu lepiej stuzy kwestionariusz skategoryzowany
0d innych technik badawczych wywiad odréznia sie tym, ze:

l. w jego przeprowadzeniu uczestniczg co najmniej dwie
osoby;

2. komunikowanie sie podczas wywiadu jest ustne a nie za
pomocg pisma i dlatego wywiad traktowany bywa jako
rozmowa;

3. zapis wypowiedzi respondenta dokonuje osoba prowadzgca
wywiad;

4. w wywiadzie nastepuje proces wzajemnego oddziatywania
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osoby prowadzacej wywiad 1 respondenta

Narzedzie badawcze jest przedmiotem stuzgcym do realizacji
wybranej techniki badan w tym rozumieniu narzedziem badawczym
bedzie kwestionariusz wywiadu, magnetofon, dyktafon, arkusz

obserwacyjny, a nawet otéwek!'™.



W poznaniu odpowiedzi na postawione problemy badawcze zostaty
skonstruowane dyspozycje do wywiadu z pracownikami agencji
reklamowych tworzgcych reklamy spoteczne. Dotyczyity one
skutecznosci, projektowania, a takze przygotowywania reklam
spotecznych. Drugim narzedziem, ktérym sie postuzono by%
arkusz obserwacji, ktérym zostaty zebrane dane dotyczace
reklam spotecznych emitowanych przez telewizje w 2011 roku. A
przede wszystkim dominujgcych form przekazu, najczesSciej
poruszanych tematéw oraz wykorzystanych technik oddziatywania.
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Jesli potrzebujesz pomocy w pisaniu nowej pracy z pedagogiki,
to polecamy serwis pisanie prac z pedagogiki - fachowa pomoc w
pisaniu prac.
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