Metody i1 techniki badan nad
rodzinami
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»~Ankieta jest niezastgpiona w badaniach pedagogicznych jako
narzedzie poznawania cech zbiorowosci, faktdéw, opinii o
zdarzeniach, danych liczbowych”?**. Ankieta jest ,technika
gromadzenia informacji polegajgca na wypetnieniu, najczesciej
przez badanego, specjalnych kwestionariuszy na 0g6t o wysokim
stopniu standaryzacji w obecnosci lub czesciej bez obecnosci
ankietera”**. Cechy ankiety to*:

- stopien standaryzacji pytan,

= zakres 1 gtebokos$¢ problematyki,

= zasady jej przeprowadzania i zwigzane z tym réznice
dystansu spotecznego miedzy badanym i badajagcym.

W badaniach zastosowano ankiete dla rodzicéw?®, ktdra
przeprowadzono w czasie zebrania klasowego. Uczestniczacy w
zebraniu rodzic wypeiniat ankiete na miejscu, a nastepnie
otrzymywat formularz ankiety dla drugiego z rodzicow, do
wypeinienia w domu. Wypeinione ankiety zostaty zwrdcone
nastepnego dnia przez dzieci.

Z dzieémi przeprowadzono cykl rozméw, dotyczacych zycia w
rodzinie i pracy zawodowej rodzicdw. Dzieci wypowiadaty sie na
temat codziennych obowigzkéw poszczegdlnych cztonkéw rodziny,
ich podziatu oraz pracy zawodowej rodzicoéw.

Waznym uzupeinieniem badan byta analiza pisemnych wypowiedzi
dzieci dotyczacych akceptacji pracy zawodowej rodzicéw oraz
jej wpitywu na utrzymanie wiezi emocjonalnej w rodzinie.

Siegnieto takze do opinii dzieci dotyczgcych ich pobytu w
Swietlicy szkolnej.

Kwestionariusz ankiety dla rodzicéw byt podstawowym narzedziem
badawczym, ktéry w sposéb istotny rzutowat na jakos¢ badan.
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Staranne zaaranzowanie badan (sposdéb i miejsce ich
rozprowadzenia i zbierania), jak réwniez dbatos¢ o wybor
odpowiednich respondentéw, przyczynito sie do sprawnego
przeprowadzenia badan.

W ankiecie dla rodzicéw zawarto dwa rodzaje pytan, tj. pytania
oddzielne dla ojca 1 oddzielne dla matki. Dotyczyty one w
zasadzie tych samych zagadnien i koncentrowaty sie gtdéwnie na:

 wyksztatceniu, zajmowanym stanowisku, czasie pracy 1 jej
zmianowosci, sytuacji materialnej rodziny zwigzanej z
wykonywana pracg;

wptywu pracy zawodowej na obowigzki wychowawczo-
opiekuncze i zwigzki emocjonalne w rodzinie;

» funkcjonowaniu Swietlicy szkolnej i ocenie rodzicéw jej
dziatalnos$ci wychowawczo-edukacyjnej.

Pisemne wypowiedzi dzieci dotyczyty:

= rodziny i pracy mamy,
» Swietlicy.

Trzy zrodta wiedzy o tej samej
codziennosScil

Ankieta dla rodzicéw, rozmowa z dziec¢mi i analiza ich
pisemnych wypowiedzi nie sg trzema wersjami tego samego
narzedzia. Kazda technika odstania inny fragment
doswiadczenia. Kwestionariusz pozwala uporzagdkowa¢ informacje
0 godzinach pracy, sytuacji materialnej, podziale obowigzkéw i
ocenach sSwietlicy. Rozmowa daje mozliwos¢ doprecyzowania
znaczen, kiedy dziecko odpowiada krdétko albo uzywa pojecia w
nieoczekiwany spos6b. WypowiedZz pisemna pozostawia natomiast
zapis sformutowany przez dziecko we wtasnym tempie.

Zestawienie tych zZrdédet moze ujawnic¢ zgodnos¢, ale réwniez
roznice perspektyw. Rodzic moze oceniaé, ze dobrze organizuje



opieke, podczas gdy dziecko méwi przede wszystkim o tesknocie
za wspélng zabawg. Taka rozbiezno$¢ nie oznacza automatycznie,
ze jedna ze stron mija sie z prawda. Kazda opisuje inny wymiar
tej samej sytuacji: dorosty koncentruje sie na zapewnieniu
bezpieczeAstwa 1 obowigzkach, dziecko na bliskosSci oraz
dostepnosci rodzica.

Budowa ankiety a jakos¢ odpowiedzi

Pytania kierowane osobno do matki 1 ojca umozliwiaja
pordéwnanie rél bez zaktadania z gdéry, ze ich doswiadczenia s3
jednakowe. Dla rzetelno$ci wazne jest, aby pytania dotyczgce
tych samych zagadnienA miaty zblizone brzmienie i zakres. W
przeciwnym razie réznica odpowiedzi mogtaby wynikaé¢ z
odmiennego sposobu pytania, a nie z rzeczywistego podziatu
odpowiedzialnosci.

Kwestionariusz powinien %taczy¢ pytania zamkniete z otwartymi.
Pierwsze utatwiajg policzenie powtarzajgcych sie odpowiedzi,
na przyktad rodzaju czasu pracy albo deklarowanej oceny
Swietlicy. Drugie pokazujg uzasadnienie i jezyk respondentow.
Sama odpowiedz tak lub nie nie wyjasnia, czy praca utrudnia
kontakt z powodu pdZnych powrotéw, zmeczenia, nieregularnego
grafiku czy d*ugiego dojazdu. Dopiero komentarz pozwala
wtasciwie rozumied zaznaczong kategorie.

Sposéb rozdania formularzy wptywa na kompletnos¢ danych.
Wypetnienie pierwszej ankiety podczas zebrania szkolnego
zwieksza szanse zwrotu, natomiast przekazanie drugiego
formularza przez wsp6imatzonka i dziecko tworzy dtuzszg droge.
Moze to ttumaczy¢ opdznienia albo braki. W opisie metody warto
zawsze odnotowac¢, ile kwestionariuszy rozdano, ile wroécito
oraz czy odpowiedzi pochodzit*y od obu rodzicéw z tej samej
rodziny.



Rozmowa z dzieckiem wymaga 1innego
jezyka

Dziecko w mtodszym wieku szkolnym moze dobrze opisad
zdarzenie, 1lecz trudniej mu odpowiedzie¢ na pytanie
abstrakcyjne o wptyw pracy zawodowej na wiez emocjonalng.
Pytania powinny wiec odwotywa¢ sie do konkretnych sytuacji:
kto odbiera je ze szkoty, co robi po lekcjach, kiedy rozmawia
z rodzicem, czego chciatoby robi¢ wiecej. Z takich odpowiedzi
badacz moze ostroznie wyprowadza¢ wnioski, nie wktadajgc w
usta dziecka termindw, ktorych ono samo nie uzywa.

Wazna jest neutralno$¢ osoby prowadzgcej rozmowe. Sugerujgce
pytanie moze sktoni¢ ucznia do wyboru odpowiedzi uznawanej za
oczekiwang przez dorostego. Dziecko moze tez chciec¢ chroni¢
rodzicéow albo przedstawiaé¢ wtasny dom w dobrym sSwietle.
Spokojny ton, brak oceny i zapewnienie, ze nie ma odpowiedzi
ztych, pomagaja ograniczy¢ te presje. Nie usuwajag jej
catkowicie, dlatego wyniki nalezy interpretowad z rozwagg.

Od zapisu do wniosku

Analiza materiatu moze rozpoczg¢ sie od stworzenia kategorii
odpowiadajgcych pytaniom badawczym: czas wspdlny, korzysci
materialne, zmeczenie rodzicéw, samodzielnos¢ dziecka, pomoc
Swietlicy i organizacja obowigzkdéw. Nastepnie kazdg wypowiedZ
przypisuje sie do jednej lub kilku kategorii, zachowujac jej
pierwotny sens. Cytat jest ilustracjg, ale nie zastepuje
informacji o liczbie podobnych odpowiedzi.

Rézne rodzaje danych wymagajg réznych sposobdéw prezentacji.
Liczebnosci mozna poda¢ w tabeli, wypowiedzi otwarte omdéwic
tematycznie, a pojedyncze cytaty wykorzysta¢ do pokazania
szczegdlnego punktu widzenia. Przy matej grupie lepiej podawad
rowniez liczby bezwzgledne, poniewaz procent moze tworzyd
wrazenie wiekszej doktadnos$ci, niz pozwala na to materiat.



Jedna odpowiedZ w grupie osiemnastu dzieci ma duzy wpiyw na
procentowy wynik.

Poufnos¢ jako warunek szczerej
wypowliedzi

Oznaczenia literg i numerem chronig tozsamos¢ respondentéw w
tek$cie, lecz same nie wystarcza, jesli opis zawiera wiele
szczeg6téw umozliwiajgcych rozpoznanie osoby w matej
spotecznos$ci. Materiat powinien by¢ udostepniany tylko w
zakresie koniecznym do analizy. Dziecko musi wiedzieé¢, po co
prowadzi sie rozmowe, a rodzic powinien zna¢ temat badania i
sposéb wykorzystania odpowiedzi.

Poufnos¢ ma réwniez znaczenie metodologiczne. Respondent,
ktory obawia sie ujawnienia odpowiedzi nauczycielowi,
wspoitmatzonkowi albo innym rodzicom, moze unikal tematow
trudnych. Jasne zasady zwiekszajg poczucie bezpieczenAstwa i
sprzyjaja wiekszej szczerosci. W badaniu zycia rodzinnego
rzetelnos¢ nie zalezy wiec wytagcznie od konstrukcji
formularza. Tworzg ja takze relacja, sposéb przechowywania
materiatu i odpowiedzialne formutowanie wnioskoéw.

Sprawdzanie spojnosci analizy

Po utworzeniu kategorii warto ponownie przeczyta¢ caty
materiat i sprawdzic¢, czy nie pomijajg one wypowiedzi
niewygodnych dla poczgtkowej tezy. Kategoria powinna wynikaé z
tresci, a jej nazwa obejmowal wszystkie przypisane przyktady.
Jezeli jedno zdanie pasuje do dwdéch tematdédw, mozna oznaczyé je
podwdéjnie, zamiast wybiera¢ tylko ten, ktéry wspiera
oczekiwany rezultat.

Pomocne jest oddzielenie zapisu od interpretacji. W pierwszej
kolumnie pozostaje dostowna odpowiedZ, w drugiej przypisana
kategoria, a w trzeciej uwaga analityczna. Taki uktad pozwala
wréci¢ do materiatu i sprawdzic¢, skad wzigt sie wniosek. Przy



wiekszym badaniu cze$¢ wypowiedzi moze niezaleznie zakodowad
druga osoba. RoOznice pokazujg miejsca, w ktorych definicje
kategorii sg niejasne.

Badacz powinien rowniez obserwowal wtasne zatozenia. Jesli z
géry uwaza prace obojga rodzicéw za Zrédito zaniedbania albo
przeciwnie, za wyraz nowoczesnos$ci i samodzielno$ci, moze
mocniej zauwaza¢ zgodne wypowiedzi. Krétka notatka o
przewidywaniach sporzgdzona przed analizg pomaga pdzZniej
rozpozna¢ ten wptyw. Rzetelno$¢ polega miedzy innymi na
Swiadomym szukaniu danych, ktére komplikuja pierwsze
wyjasnienie.

Ostatnim krokiem jest sporzadzenie sSciezki od pytania
badawczego do rezultatu. Dla kazdego wniosku powinno by¢
wiadomo, z ktdérego narzedzia pochodzi, ilu respondentow go
wspiera i czy pojawity sie wyjatki. Wniosek oparty na ankiecie
rodzicow nie moze by¢ przedstawiany jako opinia dzieci, a
pojedyncza wypowiedZ nie powinna zmienia¢ sie w ceche catej
grupy. Przejrzyste powigzanie Zrdédta z twierdzeniem pozwala
czytelnikowi samodzielnie oceni¢ jego site.

Warto zachowa¢ takze pierwotng kolejnos$¢ formularzy i daty
zebrania materiatu. Ulatwia to wyjasnienie ewentualnych
rozbieznosci oraz sprawdzenie, czy pdzniejsze wydarzenie nie
wptyneto na cze$¢ odpowiedzi.
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Jesli potrzebujesz pomocy w pisaniu nowej pracy z pedagogiki,
to polecamy serwis pisanie prac z pedagogiki - fachowa pomoc w
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pisaniu prac.



