Kwestionariusz ankiety

Kwestionariusz ankiety to jedno z najczesSciej stosowanych
narzedzi badawczych w pracy magisterskiej, szczegdélnie w
badaniach empirycznych o charakterze ilosciowym. Stuzy on do
zbierania danych od respondentéw w usystematyzowany sposdb, co
pozwala na analize réznorodnych zjawisk, opinii, postaw lub
zachowan. Aby stworzy¢ efektywny kwestionariusz ankiety,
nalezy nie tylko doktadnie przemysle¢ jego strukture i
zawartos¢, ale takze zadba¢ o to, aby pytania byty jasne,
zrozumiate i odpowiednio sformutowane. Wtasciwie skonstruowany
kwestionariusz jest kluczowy dla uzyskania rzetelnych i
wiarygodnych wynikéw, ktore beda mogty postuzyé¢ do
potwierdzenia bgdZz odrzucenia hipotez badawczych.

Projektowanie kwestionariusza ankiety powinno rozpoczg¢ sie od
ustalenia celéw badania i okreslenia, jakie informacje chcemy
uzyska¢ od respondentéw. Na tej podstawie nalezy sformutowad
pytania, ktdére beda bezposrednio zwigzane z problemem
badawczym oraz hipotezami postawionymi w pracy magisterskiej.
Pytania muszg by¢ precyzyjne i odnosi¢ sie do zmiennych, ktore
badacz chce zbada¢. Wazne jest, aby na tym etapie unikad
tworzenia zbyt ogélnych lub zbyt skomplikowanych pytan, ktére
mogg by¢ trudne do zrozumienia lub interpretacji przez
respondentow.

Kluczowym aspektem konstrukcji kwestionariusza jest wybor typu
pytan, ktdére beda w nim zawarte. Pytania w kwestionariuszu
mogg by¢ zamkniete, pétotwarte lub otwarte. Pytania zamkniete
to te, w ktéorych respondent wybiera odpowiedz sposrdd podanych
opcji. Moga to by¢ pytania jednokrotnego lub wielokrotnego
wyboru. Pytania zamkniete sg najczed$ciej uzywane, poniewaz
pozwalajg na szybkie zbieranie danych 1 *atwg analize
statystyczng. Przyktad pytania zamknietego moze brzmiec: ,Jak
czesto korzystasz z technologii cyfrowych w pracy?” z
odpowiedziami do wyboru: ,codziennie”, ,kilka razy w
tygodniu”, ,rzadziej”, ,nigdy”.
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Pytania pétotwarte to pytania, w ktérych respondent ma
mozliwos¢ wyboru jednej z podanych odpowiedzi, ale takze moze
doda¢ wtasng odpowiedz. Tego typu pytania sg przydatne, gdy
badacz chce uzyska¢ bardziej zréznicowane dane, ale nadal
potrzebuje pewnej struktury w odpowiedziach. Pytania otwarte z
kolei dajg respondentowi petng swobode w formutowaniu
odpowiedzi. Sg one czesto stosowane w badaniach jakosciowych,
gdzie celem jest dogtebne zrozumienie opinii Llub postaw
respondentéow. Przyktadem pytania otwartego moze by¢: ,Jakie sg
twoje gtdéwne obawy zwigzane z wdrazaniem nowych technologii w
pracy?” Pytania otwarte sg jednak trudniejsze w analizie,
poniewaz odpowiedzi sg zrdéznicowane i wymagajag doktadnej
interpretacji.

Struktura kwestionariusza ankiety powinna by¢ logiczna i
uporzgdkowana. Kwestionariusz zwykle rozpoczyna sie od pytan
wprowadzajacych, ktdére sa tatwe i dotyczg ogdlnych kwestii,
takich jak dane demograficzne (wiek, pteé, wyksztatcenie,
itp.). Takie pytania pomagaja respondentowi zaangazowal sie w
badanie i zrozumie¢ jego kontekst. Nastepnie wprowadza sie
pytania gtowne, ktdre sg bezposrednio zwigzane z celem badania
i problemem badawczym. Na tym etapie mozna rdéwniez zastosowad
pytania filtrujgce, ktdore pomagajg zidentyfikowal grupy
respondentdéw spetniajgcych okres$lone kryteria. Na koncu
kwestionariusza umieszcza sie pytania bardziej szczegdétowe lub
dotyczgce opinii i postaw, ktdére moga wymagaé gtebszego
namysitu.

Bardzo waznym elementem projektowania kwestionariusza ankiety
jest unikanie btedéw konstrukcyjnych, ktdére moga wptyng¢ na
jakos¢ zebranych danych. Przede wszystkim nalezy unikaé pytan
sugerujgcych, ktére mogg w sposdb nieswiadomy nakierowywad
respondentdw na okreslone odpowiedzi. Przyktad pytania
sugerujagcego to: ,Czy uwazasz, ze nowoczesne technologie sa
bardzo przydatne w pracy?” — sformutowanie tego pytania
zaktada, ze respondent uwaza technologie za przydatne. Lepszg
forma bytoby neutralne pytanie: ,Jak oceniasz przydatnos¢



nowoczesnych technologii w pracy?” z rdéznymi opcjami
odpowiedzi. Nalezy takze unikac pytan wieloznacznych, ktére
moga by¢ rdéznie interpretowane przez réznych respondentéw, co
moze prowadzi¢ do znieksztatcenia wynikdéw. Wazne jest, aby
pytania byty sformutowane w sposdéb jasny i zrozumiaty,
dostosowany do poziomu wiedzy i jezyka respondentéw.

Kolejng istotng kwestig jest ditugos¢ kwestionariusza. Zbyt
dtugi kwestionariusz moze zniechecic¢ respondentéow i obnizy¢
jakos¢ zebranych danych. Odpowiedzi udzielane na konhAcu dtugich
kwestionariuszy sg czesto mniej rzetelne, poniewaz respondenci
mogg tracic¢ zainteresowanie i udziela¢ odpowiedzi po$piesznie.
Aby temu zapobiec, warto ograniczy¢ liczbe pytan do
niezbednego minimum, koncentrujgc sie na tych, ktore
bezposrednio dotyczg celu badania. Warto takze zastosowad
techniki motywacyjne, takie jak krétkie podziekowanie po
kazdym segmencie kwestionariusza, aby utrzymad zaangazowanie
respondentow.

Testowanie kwestionariusza ankiety jest niezbednym krokiem
przed jego peinym wdrozeniem. Przeprowadzenie pilotazu na
matej grupie respondentédw pozwala na wykrycie potencjalnych
probleméw z pytaniami, takich jak niejasnos$ci, trudnosSci w
zrozumieniu czy niewtasciwa skala odpowiedzi. Wyniki testu
mogg réowniez wskaza¢, czy kwestionariusz jest zbyt dtugi lub
czy respondenci majg trudnosci z koncentracjg w trakcie jego
wypetniania. Na podstawie testéw pilotazowych badacz moze
wprowadzi¢ odpowiednie poprawki do kwestionariusza, aby
zwiekszy¢ jego efektywnosc.

Po zebraniu danych za pomocg kwestionariusza ankiety istotne
jest ich prawidtowe kodowanie i analiza. W przypadku pytan
zamknietych odpowiedzi sg zwykle kodowane numerycznie, co
utatwia przeprowadzenie analiz statystycznych. Pytania otwarte
wymagajg bardziej zaawansowanej analizy jakosSciowej,
polegajgcej na kategoryzacji 1 interpretacji odpowiedzi.
Istotne jest, aby analizujgc dane, badacz pamietat o tym,
jakie byty pierwotne cele badania i jak zebrane dane pomagaja



w ich realizacji.

Kwestionariusz ankiety jest skutecznym narzedziem badawczym w
pracy magisterskiej, pod warunkiem ze zostanie starannie
zaprojektowany i odpowiednio dopasowany do celdw badania.
Precyzyjnie sformutowane pytania, logiczna struktura oraz
przemyslany wybor typdédw pytan to elementy kluczowe dla sukcesu
tego narzedzia. Wazne jest réwniez, aby unika¢ btedéw
konstrukcyjnych, takich jak pytania sugerujgce 1lub
wieloznaczne, oraz aby kwestionariusz byt przejrzysty 1
zrozumiaty dla respondentéw.

ANONIMOWY KWESTIONARIUSZ ANKIETY

Jestem studentky .. w ... Prowadze badania na temat dziatalnosci
resocjalizacyjnej Mtodziezowego O0srodka Wychowawczego w
Watbrzychu. Wyniki badan wykorzystane beda wytacznie do celéw
naukowych. Prosze o udzielanie na kazde z pytan szczerych,
rzetelnych i wyczerpujgcych odpowiedzi. Informuje, ze
niniejsza ankieta jest anonimowa.

Metryczka
Wiek
1. 13-14 lat
2. 15-16 lat
3. 17-18 lat

Miejsce mojego zamieszkania:

1. Miasto
2. wies

Struktura mojej rodziny:

1. petna
2. rozbita
3. zastepcza



Wyksztatcenie moich rodzicéw:

Matki

Ojca
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. podstawowe
. zawodowe
. $rednie

. podstawowe
. zawodowe

. Srednie

. wyzsze

Liczebnos¢ mojej rodziny:

1. jedynak
2. mam jedno rodzenstwo

3.

rodzina wielodzietna

Pytania wtasciwe

1. Jak mys$lisz, ktérego ze sposobéw musiatby uzyc

wychowawca, by poméc Ci w rozwigzaniu jakiego$ problemu?
(zaznacz wtasciwg odpowiedZ)
1. lubie, gdy wychowawca sugeruje mi wtasne sposoby

rozwigzan danej sytuacji i daje mozliwos¢
wykorzystania jednej z nich w mojej sytuacji

. wole, gdy wychowawca uswiadamia mi skutki mojego

postepowania

. chciatbym, aby wychowawca wumozliwitby mi

rozwigzywanie probleméw wspdlnie z grupg przy jego
pomocy

2. Dlaczego wykonujesz polecenia wychowawcy? (zaznacz

wtasciwg odpowiedz)
1. poniewaz mnie o to prosi
2. moi koledzy tez tak postepuja



3.
4,
5.

3. Skad

poniewaz boje sie, ze spotka mnie kara
oczekuje, ze spotka mnie nagroda
nie robie tak, jak chce wychowawca

wiesz, jak powinienes postepowaé¢ w roznych

sytuacjach zyciowych? (zaznacz wtasciwg odpowiedZ)

1.
2.
3.

4.

nauczyli mnie tego rodzice

obserwuje kolegdéw i postepuje tak jak oni

staram sie postepowad¢ zgodnie ze wskazdéwkami
wychowawcow

z mediow (telewizja, radio, Internet)

4. Czy czujesz, ze mozesz liczy¢ na zrozumienie i pomoc ze
strony wychowawcow
W rozwigzywaniu trapigcych cie probleméw? (zaznacz
wtasciwg odpowiedz)

1.
2.

Tak
nie zawsze, czasem wychowawcy brakuje czasu lub
cierpliwosci

. rzadko, wychowawcOw raczej nie interesujg moje

problemy

. nie licze na pomoc wychowawcOw, sam rozwigzuje

swoje problemy

. Nle

5. Co najchetniej robisz w czasie wolnym? (zaznacz wtasciwg

odpowiedz?)
1. uprawiam sport
2. rozwijam swoje zainteresowania uczestniczgc w
zajeciach tematycznych
3. czytam ksigzki
4. ogladam telewizje,
5. stucham muzyki

6. Czy w osSrodku masz mozliwo$¢ uczestniczenia w réznych
formach rozwijania zainteresowan i czy lubisz w nich
uczestniczy¢? (zaznacz wtasciwg odpowiedz)



a) mam mozliwo$¢ i chetnie uczestnicze w zajeciach sekcji:

» turystyczno-krajoznawczej
= techniczno-modelarskiej

= sportowe]j

= innych, jakich ..

b) mam mozliwo$¢, ale nie uczestnicze, poniewaz:

= mam inne zainteresowania

=istniejgce sekcje nie sg dla mnie wystarczajgco
atrakcyjne

= nie lubie sie angazowaé¢ w tego typu dziatania

= bratem w nich udziat, ale uznatem je za nudne i w niczym
nieprzydatne

 jestem zbyt leniwy

7.2 dziatan, ktore teraz podejmujesz w osrodku, za
najbardziej wartosciowe i przydatne w dalszym zyciu
uwazasz? (zaznacz wtasciwg odpowiedZz)

1. praktyczng nauke zawodu

2. zajecia szkolne, edukacje

3. rozwijanie swoich zainteresowan i pasji poprzez
udziat w kétkach zainteresowan

4. sport, turystyka, zajecia rekreacyjne gry i zabawy

5. prace na rzecz osrodka i srodowiska lokalnego

8. 0dkad przebywam w Mtodziezowym OSrodku Wychowawczym w
Watbrzychu moje zachowanie? (zaznacz wtasciwg odpowiedZ)
1. poprawito sie
2. nie zmienito sie w ogodle
3. pogorszyto sie

9. Gdybys$ powrdécit do domu rodzinnego i kolegdéw? (zaznacz
wtasciwg odpowiedZ)
1. zachowywatbym sie tak jak kiedys$
2. znalaztbym nowe towarzystwo, chciatbym zmienic
swoje zycie na lepsze
3. nie wiem jakbym sie zachowywat



10. Czy uwazasz, ze pobyt w osSrodku zmieni na lepsze Twoje
dalsze zycie? (zaznacz wtasciwg odpowiedZ)
1. tak

2. mam nadzieje, ze tak

3. raczej trudno na to liczy¢
4. nie

5. nie wiem

Jesli potrzebujesz pomocy w pisaniu nowej pracy z pedagogiki,
to polecamy serwis pisanie prac z pedagogiki - fachowa pomoc w
pisaniu prac.
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